
 

Unrestricted 

ALM support lehetőségünk  

  

Feladatok  

• A cégcsoporton belüli felhasználók (IT 

munkakörben dolgozó kollégák) részére az 

általunk üzemeltetett rendszerekkel kapcsolatos 

problémák kezelése szóban és írásban angol, 

valamint német nyelven  

• A feladatok rögzítése, feldolgozása, nyomon 

követése a ticket rendszerben  

• A helyben dolgozó 2nd level csapatokkal való 

szoros együttműködés, közös 

problémamegoldásban való aktív részvétel  

• Munkautasítások alapján az üzemeltetett 

rendszerekben egyszerűbb feladatok megoldása, 

rendszeres feladatok elvégzése  

• Javítási ötletek kidolgozása a folyamatokhoz 

kapcsolódóan  

• Knowledge-base folyamatos bővítése, 

tudásmegosztás a csapattagokkal  

  

Amit kínálunk  

• Kihívásokkal teli feladatok  

• Betanulás tapasztalt kollégák mellett  

• Lehetőség nemzetközi tapasztalatszerzésre  

• Vonzó juttatási csomag 

 

  

Munkavégzés helye: Budapest  

Munka jellege: Teljes állás  

    

  Elvárások  

• Kiemelkedő kommunikációs készség  

• Angol és német nyelvtudás szóban és írásban egyaránt  

• Magabiztos számítástechnikai ismeretek  

• Precizitás  

• Tanulási hajlandóság  

• Jó logikai készség  

• A későbbiekben egyedi munkarend vállalása 

(hétköznap 4-24h, napi 8 óra munkavégzés beosztás 

szerint)  

  

Előnyök  

• Támogatói területen szerzett munkatapasztalat  

• ECDL vizsga  

• ITIL/MOF vizsga  

  

                      

www.evosoft.hu   

  

  

  

„Velem együtt most közel 1600 informatikus és mérnök gondolja úgy, hogy  
az evosoft   csapatában van a helyünk. Budapesten, Miskolcon és Szegeden  

dolgozunk, olyan szoftvereket írunk, amelyek avatatlan szem számára  
sokszor láthatatlanul, de mégis  -   alapjaiban határozzák meg az életünket.   

  

A mi szoftvereinkkel találkozhatsz a legnagyobb orvo stechnikai  

berendezésekben, számtalan vasútvonalon, a legnagyobb autógyárak  

automatizálási rendszereit is a mi kódunk mozgatja, sőt, már az elektromos  

autókban is ott vagyunk. Az ipar szinte minden területén fut olyan program,  
amelyet én vagy a kollégáim te szteltek, fejlesztettek. Az evosoft, teljes  

nevén az evosoft Hungary Kft. 3 fővel indult, 20 évvel ezelőtt. Mára közel  
1600 - an vagyunk, és tovább bővülünk  -   tarts Te is velünk!”   

  


